
 

 

 

 

 

 

 

 

بازاریابی فرهنگ عامه در صنعت نشر: »موفق باشی عزیزم!«

  



 

 

 

  

 

 

 ۲۰۲۶  ؛ انتشارات راتلجمیریام جانسوننویسنده: 

 : چکیده

  تاک و اینستاگرامکند که چگونه ناشران بریتانیایی از فرهنگ پاپ در تیکررسی می ی جامع باین مطالعه
دهد کند. این پژوهش نشان میماه تحلیل می ۱۲ناشر را طی  ۱۶پست از  ۱٬۰۰۰برند، و بیش از بهره می

گیری  کند، با بهرهعنوان یک مکانیزم توزیع قدرتمند در اقتصاد توجه عمل می که فرهنگ پاپ چگونه به
پویایی زماناز  ترند،  محتوای  جنسیتی،  برایهای  موسیقی  و  راهبردی  با    بندی  اصیل  ارتباط  برقراری 

برداری مؤثر  ی چگونگی بهرههای کاربردی دربارهمخاطبان هدف. این راهنمای مبتنی بر شواهد، بینش
دهد. این تحلیل چهار  ناشران بریتانیایی از فرهنگ پاپ در دو پلتفرم حیاتی بازاریابی صنعت ارائه می

صورت  توانند بهکند که ناشران میرا شناسایی می   -بندی و جنسیت  موسیقی، ترندها، زمان  -عنصر اصلی  
کار گیرند، و از این طریق تعامل را ها بهراهبردی برای ارتباط با مخاطبان به زبان دیجیتال بومی آن

  ی دسترسی را گسترش دهند. از طریق بررسی دقیق محتوای بصری، عناصر صوتی، افزایش داده و دامنه
کند، رویکردهای موفق ها، هر فصل راهبردهای کنونی ناشران را آشکار میها و هشتگها، کامنتکپشن

کند. این مطالعه طیف هایی برای بهبود معیارهای عملکرد شناسایی میسازد، و فرصترا برجسته می
سنجش های پایانی به ارزش قابلگیرد. فصلکاملی از ادغام فرهنگ پاپ را در ابعاد متعدد محتوا در بر می

توانند بلافاصله برای  کنند که ناشران می ی عملی را تدوین می پردازند و شش توصیهفرهنگ پاپ می 
کار گیرند.  ها بهتاک، اینستاگرام و سایر پلتفرمهای اجتماعی خود در تیکبهبود راهبردهای بازاریابی رسانه

خوانی و تعامل سازد تا ادغام فرهنگ پاپ خود را برای حداکثر همناشران را قادر می  این چارچوب عملی، 
ای ضروری برای متخصصان  سازی کنند. »بازاریابی فرهنگ پاپ در صنعت نشر« مطالعه با مخاطب بهینه

های اجتماعی است که به دنبال رویکردهای مبتنی بر نشر، بازاریابان دیجیتال و راهبردپردازان رسانه
 داده برای تعامل با مخاطب در اقتصاد توجه معاصر هستند. 



 
 

 فرهنگ عامه چیست؟  :۱فصل 

کند تعریفی  کند و تلاش میی چارچوب مفهومی و بنیان نظری کل کتاب عمل میمثابهاین فصل به
های  از »فرهنگ پاپ« در بستر بازاریابی دیجیتال معاصر ارائه دهد. برخلاف برداشت  دقیق و کاربردی

دانند، نویسنده احتمالًا  های مشهور میمتعارف که فرهنگ پاپ را محدود به موسیقی، سینما یا چهره
می گسترش  را  پدیدهمفهوم  هر  تا  سریع دهد  فراگیر،  تعاملی  و  شبکهالانتشار  فضای  در  های  محور 

های ویدیویی، را نیز در بر گیرد. این بازتعریف برای ها گرفته تا عبارات وایرال و چالشاجتماعی، از میم
رسد، زیرا ماهیت پویا  تاک و اینستاگرام استوار است ضروری به نظر میهای تیکپژوهشی که بر داده

 خوانی کامل ندارد.پسند همفرهنگ عامه ها با تعاریف سنتیمحور این پلتفرمو الگوریتم

بندی و یابد که شامل موسیقی، ترند، زمانکتاب ادامه می  فصل با معرفی چارچوب تحلیلی چهاروجهی
کند. هر یک از این چهار محور  عنوان ستون فقرات تحلیل عمل می جنسیت است و در سراسر کتاب به

های تجربی پژوهش، یعنی بیش از هزار پست از  طور مستقل و با تکیه بر دادههای بعدی بهدر فصل
شود. با  آوری شده، بررسی میتاک و اینستاگرام جمعشانزده ناشر بریتانیایی طی دوازده ماه که از تیک

تثبیت این چارچوب در همین فصل ابتدایی، نویسنده ساختار تحلیلی کتاب را از همان آغاز برای خواننده  
جداگانه و مستقل از هم خوانده    های بعدی، حتی اگرهای فصلدهد یافتهسازد و امکان میشفاف می

شوند، در پیوند منطقی با یکدیگر و با چارچوب کلی پژوهش تفسیر شوند و در ذهن خواننده به یک  
 کل منسجم بدل گردند. 

 : های اجتماعی در صنعت نشر وضعیت بازاریابی شبکه :۲ فصل

کند و پیش از ورود به  این فصل وضعیت کنونی بازاریابی دیجیتال در صنعت نشر بریتانیا را بررسی می
های اجتماعی ترسیم  ای کلی از فعالیت ناشران در شبکههای بعدی، نقشههای تخصصی فصلتحلیل

ماهه، این فصل حجم  ی دوازدهشده از شانزده ناشر در یک دورهآوریهای جمعکند. بر اساس دادهمی 
که با دو نمودار ابتدایی   ایکند؛ مقایسهتاک و اینستاگرام را مقایسه می انتشار محتوا میان دو پلتفرم تیک

های فرهنگ عامه بر اساس پلتفرم ی پستها بر اساس ماه و مقایسهی کل پستکتاب، یعنی مقایسه 
ی  سازد و زمینهو ماه، همسو است و الگوهای فصلی نوسان حجم محتوا را برای خواننده مشخص می 

 آورد.را فراهم می های بعدیتر فصلهای عمیقآماری لازم برای تحلیل

های راهبردی میان ناشران مختلف، از جمله ناشران بزرگ تجاری در برابر ناشران مستقل این فصل تفاوت 
دهد که اندازه و نوع  کند و نشان می ی حضورشان در این دو پلتفرم تحلیل میو دانشگاهی، را در نحوه

دادن  گذارد. هدف اصلی این بخش نشانناشر چگونه بر میزان و سبک استفاده از فرهنگ عامه اثر می



 
 

های  شکاف میان رفتار فعلی، اغلب واکنشی و موردی، ناشران در قبال محتوای فرهنگ عامه، و فرصت
های اختصاصی بعدی کتاب  تر از آن است؛ موضوعی که در فصلشدهریزیتر و برنامهی راهبردیاستفاده

ای کمّی برای ارزیابی عملکرد هر  شود و مبنای مقایسههای آماری بیشتری دنبال میبا جزئیات و داده
 کند. های پسین فراهم میناشر در فصل

 :«Birds of a Featherفرهنگ عامه یعنی فرهنگ موسیقی: »: ۳فصل 

کند. طور تجربی بررسی میاین فصل نخستین محور از چارچوب چهاروجهی کتاب، یعنی موسیقی، را به
موردمطالعه گرفته شده و به اهمیت    ی های پرترند بیلی آیلیش در دورهعنوان فصل از یکی از آهنگ

تاک اشاره دارد، جایی  هایی نظیر تیکسازی محتوای بازاریابی ناشران با صداهای رایج در پلتفرمهمگام
کند ی محتوا ایفا می شدن یک ویدیو از طریق الگوریتم توصیهکه انتخاب صدا نقش مستقیمی در دیده 

پست معمولی و یک پست وایرال را تعیین کند. این فصل همچنین به    ی میان یکتواند فاصلهو می 
های اجتماعی  ی میان هویت موسیقایی یک اثر منتشرشده و انتخاب صدای تبلیغاتی آن در شبکهرابطه

دهد که موسیقی، برخلاف سه محور دیگر چارچوب کتاب، مستقیماً با حواس  پردازد و توضیح میمی 
شود و از این رو ظرفیت متفاوتی برای ایجاد پیوند احساسی با محتوای  مخاطب درگیر می  شنیداری

 تبلیغاتی دارد.

پایه بر  ازاین فصل  پرکاربرد درموسیقی  ی جدولی  های پژوهش، که در فهرست  داده  دانان و قطعات 
کند. می  بندی و مقایسهناشران مختلف را دسته  ذکر شده، الگوهای انتخاب موسیقی توسط  جداول کتاب

ترند روز در برابر موسیقی   شود؛ از جمله استفاده از صداهای ترسیم می  تمایزی میان رویکردهای متفاوت
مخاطبان. این   تعامل، بازدید و انتشار محتوا در میان  غیرترندی، و تأثیر هر رویکرد بر نرخ  اختصاصی یا

ژانرهای موسیقایی و کدام   دهدتحلیل همچنین نشان می را در    که کدام  هنرمندان بیشترین بسامد 
هایی نظیر  چهره  پاپ«، باموج موسیقی موسوم به »گرلی  اند، و چگونهناشران بریتانیایی داشته  محتوای

  های زمانی بر انتخاب  یکارپنتر، در این بازه  ایکس و سابریناسیایکس   رون، چارلی  تیلور سویفت، چپل
 ت. گذاشته اس  صوتی ناشران اثر 

 :«Very Demure, Very Mindfulترندهای فرهنگ عامه: »: ۴فصل 

کند و سرعت  این فصل دومین محور چارچوب کتاب، یعنی ترندهای زبانی و رفتاری وایرال، را بررسی می 
کند. ی تطبیق ناشران با عبارات و الگوهای گفتاری در حال گردش در فضای دیجیتال را تحلیل میو شیوه

گرفته شده و موضوع محوری    ۲۰۲۴تاک در سال  از پرطرفدارترین ترندهای زبانی تیک  عنوان فصل از یکی
های  کند: چگونگی جذب، بازتولید و گاه واگرایی ناشران از زبان بومی پلتفرماین بخش را نمایان می



 
 

اصیل ارتباط  برای  جواناجتماعی  مخاطب  با  و  تر  زودگذر  ترندهای  برابر  در  محتوا  تازگی  حفظ  و  تر 
های ناشی از واکنش دیرهنگام ناشران به یک ترند  عمر این فضا. این فصل همچنین به ریسککوتاه

زمان  شود و دیگر با اوج محبوبیت آن ترند همپردازد، یعنی زمانی که محتوا با تأخیر زیاد منتشر میمی 
 نیست. 

ی پوشاک«، که  مثابه»کتاب به  ی موردی مشخص نیز هست: بررسی میماین فصل شامل یک مطالعه
های  شوند. بر اساس نموداری در فهرست شکلها همچون اقلام سبک زندگی یا مد معرفی می در آن کتاب

دهد، این بخش چگونگی  کتاب که روند تغییر این میم را در طول زمان در بستر اینستاگرام نشان می
کند و تکرار در راهبرد محتوایی ناشران را تشریح میتبدیل یک ترند زودگذر به الگویی پایدارتر و قابل

بازتفسیر و در نهایت  دهد که چنین میمنشان می پلتفرم دیگر منتقل،  پلتفرم به  از یک  هایی چگونه 
 شوند تا با هویت بصری هر ناشر هماهنگ شوند. سازی میبومی

 «I am an Autumn» :فرهنگ عامه و زمان: ۵فصل 

یعنی کتاب،  بررسی میزمان   این فصل سومین محور چارچوب تحلیلی  را  راهبردی،  تأثیر بندی  و  کند 
شدن های تقویمی و لحظات گذرای فرهنگی بر دیده های سال، مناسبتزمانی انتشار محتوا با فصلهم

های اجتماعی  ی طنزآمیز به گفتمان رایج در شبکهکند. عنوان فصل با اشارهو بازدهی محتوا را تحلیل می 
هویت شخصی پیوند  پاییزی  پیرامون  یک  »من  ادعای  مانند  سال،  فصول  میبا  نشان  که  ام«،  دهد 

گیرد و شامل ریزترین تغییرات فصلی بندی فرهنگی فراتر از رویدادهای بزرگ تقویمی را در بر میزمان
ریزی محتوایی متعارف صنعت شود؛ تغییراتی که اغلب در برنامهوخوی مخاطب نیز می در ذائقه و خلق

 شوند.نشر نادیده گرفته می

های فرهنگ عامه در طول  های مربوط به حجم فروش ماهانه و تعداد پستی دادهاین فصل بر پایه
 بندی ی پژوهش، که در دو نمودار اختصاصی این بخش از کتاب ارائه شده، همبستگی میان زماندوره

می بررسی  را  فروش  عملکرد  و  محتوا  می انتشار  ارائه  تحلیل شواهدی  این  اینکند.  بر  مبنی  که  دهد 
شود،  های فرهنگی فصلی به بهبود نتایج تجاری ناشران منجر میسازی تقویم محتوایی با چرخههماهنگ

های زمانی سال محتوای فرهنگ عامه بیشترین بازدهی فروش را برای  دهد در کدام بازهو نشان می
 بازده بوده و نیازمند بازنگری راهبردی هستند. ها از این نظر کمناشران به همراه داشته و کدام بازه

 :کند )دخترها(«را اداره می فرهنگ عامه و جنسیت: چه کسی »دنیا: ۶فصل 

کند های جنسیتی، را بررسی میاین فصل چهارمین و آخرین محور چارچوب تحلیلی کتاب، یعنی پویایی 
شده را تحلیل  کدگذاریمحور ناشران به سمت مخاطبان و نمادهای زنانهعامهفرهنگ  و گرایش محتوای



 
 

تاک و اینستاگرام  ها را در تیک کند. بر اساس جدولی در فهرست جداول کتاب که جنسیت پستمی 
محور به بازنمایی جنسیتی در محتوای بازاریابی ناشران  کند، این فصل رویکردی کمّی و دادهمقایسه می 

دهد که این گرایش جنسیتی در دو پلتفرم مورد بررسی تا چه اندازه با یکدیگر تفاوت  دارد و نشان می
 دهند.دارد و چه عواملی، از جمله ترکیب جمعیتی هر پلتفرم، این تفاوت را توضیح می

مقایسهنکته فصل،  این  دیگر  محوری  آگهیی  درصد  میان  کدگذاریای  با  شغلی  درصد    های  و  زنانه 
های فرهنگ عامه با کدگذاری زنانه است که در جدول دوم این بخش ارائه شده. این مقایسه  پست

گسترده می پرسش  مطرح  را  اینتری  از کند:  بازتابی  ناشران  بازاریابی  در  جنسیتی  الگوهای  آیا  که 
تر در صنعت نشر است، یا واکنشی هدفمند به ترکیب جمعیتی مخاطبان  های ساختاری گستردهنابرابری

تیک پلتفرم مانند  فرهنگی  هایی  الگوهای مصرف  و  تشکیل شده  جوان  زن  کاربران  از  عمدتاً  که  تاک، 
 کند.های جمعیتی دارد و از این رو محتوای متناسب با خود را طلب میمتفاوتی نسبت به سایر گروه

 ی این کار و چه چیزی نصیبم شد؟«ارزش فرهنگ عامه در بازاریابی: »همه: ۷فصل 

سنجد. بر  های کمّی میاستفاده از فرهنگ عامه در بازاریابی ناشران را با داده  این فصل بازده واقعی
ها بر اساس ارجاعات پرتکرار فرهنگ عامه،  اساس جداول این بخش از کتاب، که شامل مجموع لایک

میانهمیانه کتاب،  انتشار  از  پیش  بازدید  هفتهی  در  بازدید  میانهی  انتشار،  بازهی  در  بازدید  ی  ی 
تیکطولانی  در  بازدید  هزار  ازای هر  به  تعامل  میزان  و  انتشار،  از  این فصل تاک میمدت پس  شود، 

های پیشین را  های فصل ی محتوایی دارد و یافتهآماری به سنجش بازگشت سرمایه-رویکردی تحلیلی
 کند.گیری و قابل مقایسه با یکدیگر خلاصه میهای قابل اندازهدر قالب شاخص

ی  های رایج دربارهدهد نویسنده فراتر از فرضگرانه و شکاکانه دارد و نشان میعنوان فصل لحنی پرسش
های پیش، حین و پس از انتشار کتاب در سه  ی دادهکند. با مقایسهاثربخشی فرهنگ عامه حرکت می 

فصل مشخص میبازه این  متمایز،  زمانی  اینی  آیا  که  یعنی   کند  عملکرد  معیارهای  بهبود  به  راهبرد 
ی ملموس کمتری  گذاری وقت و منابعی است که نتیجهشود یا سرمایهتعامل، بازدید و فروش منجر می

تر و مستندتر از ارزش واقعی بینانهنسبت به تصور رایج در صنعت نشر دارد، و در نهایت تصویری واقع
 دهد. گیران صنعت نشر ارائه میاین راهبرد بازاریابی برای تصمیم

 : «گیری: »لطفاً، لطفاً، لطفاً، ثابت نکن که حق با من بودنتیجه: ۸فصل 

ی صریح نویسنده  کند و طبق گفتهبندی می های هشت فصل پیشین کتاب را جمعاین فصل پایانی یافته 
ی عملی  ی کل پژوهش است. نویسنده در این بخش شش توصیهی فشرده و خلاصهدر مقدمه، نسخه

بندی و جنسیت های موسیقی، ترند، زمانفصل   هایکند که مستقیماً از یافتهبرای ناشران تدوین می



 
 

بهینه برای  بر فرهنگ عامه در  استخراج شده و راهنمایی مشخصی  بازاریابی مبتنی  سازی راهبردهای 
دهد و این  های نوظهور مانند یوتیوب شورتز و پینترست ارائه میتاک، اینستاگرام و سایر پلتفرمتیک

های بازاریابی با منابع و امکانات متفاوت قابل اجرا  کند که برای تیمای تدوین می گونهها را بهتوصیه
 باشند.

ای را  ای پرطرفدار از سابرینا کارپنتر، لحن تردید محتاطانهای آشکار به ترانهعنوان این فصل، با اشاره
ی اثربخشی کند که با کل کتاب همخوانی دارد. نویسنده نسبت به ادعاهای قطعی درباره منعکس می 

که کتاب »گزارش  دهد و این رویکرد با تأکید پیشگفتار بر اینتضمینی فرهنگ عامه احتیاط نشان می
راستا است و خواننده را به نگاهی پایدار ترند« نیست، بلکه پژوهشی مبتنی بر شواهد است، کاملًا هم

 کند. زودگذر دعوت می روی کورکورانه از ترندهایو بلندمدت به جای دنباله

 بندی سیاستی:جمع

 زمینه و مسئله 

تاک و اینستاگرام  های تیکصنعت نشر بریتانیا در رقابتی فزاینده برای جلب توجه مخاطب در پلتفرم
های  ی محتوا و کاهش دسترسی ارگانیک، فشار مضاعفی بر تیمهای توصیهقرار دارد، جایی که الگوریتم

کند. این کتاب با تحلیل بیش از هزار پست از شانزده ناشر طی دوازده ماه،  بازاریابی ناشران وارد می
عنوان یک مکانیزم توزیع راهبردی در  عنوان یک عنصر تزئینی در محتوا، بلکه بهفرهنگ عامه را نه به

 .کنداقتصاد توجه بررسی می

 ی محوری یافته

ی پراکنده و  برداری مؤثر از فرهنگ عامه به یک رویکرد منسجم و چندبعدی نیاز دارد، نه استفادهبهره
شدن محتوا  عنوان متغیرهای کلیدی اثرگذار بر تعامل و دیدهسنجش را بهواکنشی. کتاب چهار محور قابل 

بندی انتشار محتوا  کند: انتخاب موسیقی و صدا، همگامی با ترندهای زبانی و رفتاری، زمانمعرفی می 
چرخه با  پویاییمتناسب  و  فرهنگی،  و  فصلی  مخاطب های  در  جنسیتی  چارچوب،  های  این  یابی. 

گذاری محتوایی ناشران را از تصمیمات موردی به تصمیماتی قابل سنجش و تکرارپذیر سوق  سیاست
 .دهدمی 

 گذاری و سنجش بازدهارزش

نمینکته مفروض  را  عامه  فرهنگ  اثربخشی  که  این است  کتاب  مهم  با ی سیاستی  را  آن  بلکه  گیرد، 
بازدید( شاخص هزار  هر  ازای  به  تعامل  نرخ  انتشار،  از  پیش/حین/پس  بازدید  )لایک،  کمّی  های 



 
 

محور را در برابر  عامهگذاری در محتوای فرهنگدهد سرمایهسنجد. این رویکرد به ناشران امکان میمی 
 .معیارهای واقعی عملکرد، نه صرفاً حس بصری از موفقیت، ارزیابی کنند

 اقدام سیاستی پیشنهادی کتاب

کند که مستقیماً از این چهار محور  ی عملی برای ناشران تدوین میکتاب در فصل پایانی شش توصیه
بهینه و هدفش  شده  تیک استخراج  در  محتوایی  راهبرد  پلتفرم سازی  و  اینستاگرام  نوظهور  تاک،  های 

تنها در متن کامل فصل هفتم و  این شش توصیه در منابع عمومی منتشرنشده و  است. متن دقیق 
هشتم کتاب قابل دسترسی است؛ بنابراین برای استخراج بندهای اجرایی دقیق، رجوع مستقیم به این  

 .دو فصل ضروری است

 ذکر برای کاربرد سیاستیمحدودیت قابل

ی زمانی معین )با محوریت موج موسیقایی  این پژوهش به بازار بریتانیا، دو پلتفرم مشخص، و یک بازه
های دیگر نیازمند احتیاط  ها به بازارهای دیگر یا پلتفرمپاپ«( محدود است. تعمیم یافتهموسوم به »گرلی

توانند نتایج را تغییر  های فرهنگی محلی می است، چون ترکیب جمعیتی مخاطب، نوع پلتفرم و چرخه
 .دهند

 قد و نقاط ضعف کتاب:ن

 المللیپذیری بینمحدودیت جغرافیایی و عدم تعمیم -۱

ی کتاب صراحتاً »ناشران بریتانیایی« را موضوع  پژوهش صرفاً بر ناشران بریتانیا متمرکز است و چکیده
ی الگوهای  های کتاب دربارهکند. این محدودیت جغرافیایی به این معناست که یافتهتحلیل اعلام می

بندی و جنسیت ممکن است در بازارهای دیگر، با ترکیب جمعیتی متفاوت کاربران  موسیقی، ترند، زمان
المللی  ی بینهای فرهنگی محلی متفاوت، صدق نکند. کتاب هیچ مقایسهتاک و اینستاگرام و چرخهتیک

 .دهدپذیری ارائه نمییا کنترلی برای سنجش این تعمیم

 : محدودیت زمانی نمونه و وابستگی به یک موج فرهنگی خاص -۲

مقدمه اساس  دادهبر  نویسنده،  بازهی  در  همها  »گرلی ای  موسیقایی  موج  اوج  با  یا زمان  پاپ« 
اند.  آوری شدهایکس، سابرینا کارپنتر( جمعسی پاپ« )تیلور سویفت، چپل رون، چارلی ایکس»رسشن
ی فرهنگی موقت کرده  شدت متأثر از یک پدیدههای فصل موسیقی را بهتواند یافتهزمانی میاین هم

آیا الگوهای یافتباشد، و پرسشی باقی می  های های فرهنگی دیگر )مثلًا موج شده در دورهگذارد که 



 
 

ماهه  ی دوازدهشوند یا مختص همین بازهموسیقایی متفاوت یا فقدان یک موج غالب( نیز تکرار می
 .اندبوده

 :ی نمونه و تعداد ناشرانمحدودیت اندازه .۳

ی پژوهش به شانزده ناشر محدود است، که هرچند برای تحلیل کیفی و الگوسازی کافی به نظر  نمونه
ی کل صنعت نشر بریتانیا کوچک است. چکیده های آماری قوی دربارهرسد، اما برای استخراج تعمیممی 

نمی شدهذکر  انتخاب  چگونه  ناشر  شانزده  این  )نمونهکند  اساس  اند  بر  یا  هدفمند،  تصادفی،  گیری 
تواند احتمال سوگیری انتخاب را افزایش  گیری می دسترسی به داده(، و عدم شفافیت در روش نمونه

 .های اجتماعی بیش از حد نمایندگی شده باشندتر در شبکهتر یا فعال ویژه اگر ناشران بزرگدهد، به

 : های اجتماعیمحدودیت پلتفرمی و عدم پوشش اکوسیستم کامل رسانه .۴

های دیگری مانند تاک و اینستاگرام محدود است، در حالی که ناشران در پلتفرمپژوهش منحصراً به تیک
فعالیت می  نیز  فیسبوک  یا  )توییتر سابق(  ایکس  اساس  یوتیوب،  بر  دوگانه، هرچند  تمرکز  این  کنند. 

»شکل  را  پلتفرم  دو  این  )که  پیشگفتار  در  نویسنده  نحوهدهندهاستدلال  اشتراکی  و  دیدن  گذاری  ی 
ی »ارزش فرهنگ عامه  های کتاب دربارهداند( قابل دفاع است، اما به این معناست که یافتهفرهنگ« می 

دهد، نه تصویری کامل از تمام  در بازاریابی« تصویری جزئی از کل اکوسیستم دیجیتال ناشران ارائه می
 ر.  های بازاریابی اجتماعی صنعت نش کانال 

 قاط قوت کتاب:ن

 ه:توجی قابلهای تجربی و حجم نمونهبودن بر دادهمبتنی  -۱

ماهه استوار است، و در مقدمه ی دوازدهکتاب بر تحلیل بیش از هزار پست از شانزده ناشر طی یک دوره
کند. این حجم داده، کتاب را از آثار مبتنی  هزار پست اشاره میی بیش از پنجبه اسکرپ و بررسی اولیه

سازد؛  اتکا را فراهم میکند و امکان تحلیل کمّی و الگوسازی قابلی موردی متمایز میبر نظر یا مشاهده
های ترند« مبتنی بر حدس صراحت در پیشگفتار نیز برجسته شده و آن را در برابر »گزارشای که بهویژگی

 .دهدقرار می

 : تفکیک چارچوب تحلیلی چندوجهی و قابل -۲

دهد  بندی و جنسیت( به کتاب اجازه میسنجش )موسیقی، ترند، زمانشناسایی چهار محور مجزا و قابل
به نه  را  عامه  بهفرهنگ  بلکه  مبهم،  و  کلی  مفهوم  عملیاتی  عنوان مجموعهعنوان یک  متغیرهای  از  ای 



 
 

ی کاربرد عملی  سازد و در عین حال زمینهبررسی کند. این تفکیک، خواندن مستقل هر فصل را ممکن می 
بندی یا صرف بر موسیقی( را  های متفاوت )مثلًا تمرکز صرف بر زمانهای بازاریابی با اولویت برای تیم

 .کندفراهم می

 : های تجاری ملموسهای محتوایی به شاخصپیوند دادن داده -۳

های اجتماعی که صرفاً به تعامل )لایک، نظر،  ی بازاریابی شبکههای حوزهبرخلاف بسیاری از پژوهش
های محتوایی را به حجم فروش و های پایانی داده کنند، این کتاب در فصل گذاری( بسنده میاشتراک

این رویکرد ارزشمعیارهای بازدید پیش، حین و پس از انتشار کتاب پیوند می ی  سنجی، فاصلهزند. 
کند و کتاب را از سطح  میان »محتوای پربازدید« و »محتوای مؤثر بر فروش« را برای ناشران روشن می

 .دهدتوصیفی به سطح تحلیل بازگشت سرمایه ارتقا می

 : کاربردپذیری مستقیم برای صنعت در کنار اعتبار آکادمیک -۴

منتشر شده و  «Routledge Research in the Creative and Cultural Industries» کتاب در سری
ای کاملًا  ی دانشگاهی )دو دکترا و سمت استادیار ارشد(، آن را با خروجینویسنده، با وجود پیشینه

توصیه شش  یعنی  قابل کاربردی،  عملی  میی  پایان  به  ناشران،  برای  دقت اجرا  ترکیب  این  رساند. 
شناختی پژوهش آکادمیک با خروجی عملیاتی برای متخصصان صنعت، طیف مخاطب کتاب را از  روش

 .دهدهای بازاریابی اجرایی گسترش میپژوهشگران دانشگاهی تا تیم



 

 


