
 



 

 

 

 

 چکیده:

شوند، با این حال اثربخشی کلی آنها  ای در آموزش زبان ادغام می( به طور فزایندهGenAIابزارهای هوش مصنوعی مولد ) 

اندازه اثر مستقل را    ۱۷۵مطالعه که    ۵۱دهنده تأثیر آنها هنوز مشخص نیست. این متاآنالیز، شواهدی از  و عوامل شکل

کند. نتایج نشان  بر نتایج یادگیری زبان دوم و خارجی، ترکیب می  GenAIاند، برای ارزیابی تأثیر ابزارهای  گزارش کرده

شناختی دارند. تجزیه  -تأثیرات بزرگ و از نظر آماری معناداری بر مهارت زبانی و نتایج عاطفی   GenAIدهد که ابزارهای  می

آموز و زبان  های زبانیط آموزشی، ویژگیکننده نشان داد که تأثیرات بر اساس مدت زمان مداخله، محهای تعدیلو تحلیل

های تولیدی و در مطالعاتی که  های یادگیری غیررسمی، برای مهارتتر عموماً در محیطهدف متفاوت است. تأثیرات قوی

فرهنگی و تعاملی در مورد  - های اجتماعیها از نظریهپردازند، مشاهده شد. این یافتههای کمتر آموزش داده شده میبه زبان

کنند. این  را برجسته می  GenAIکنند و نیاز به ادغام متناسب و حساس به زمینه ابزارهای  اکتساب زبان دوم پشتیبانی می

های  دهد و بر اهمیت تحقیقات مداوم در زمینهگذاران ارائه میهای عملی برای مربیان، طراحان و سیاستبررسی، راهنمایی

 کند. می آموز تأکیدهای زبانمتنوع و جمعیت

 تی، یادگیری زبان دوم و زبان خارجی پیجیفراتحلیل، آموزش زبان، هوش مصنوعی مولد، چت کلمات کلیدی: 

 

 

 

 

 

 

 



  خلاصه مبسوط مقاله:

مانند   مولد  اواخر    ChatGPTابزارهای هوش مصنوعی  زبان شده  ۲۰۲۲از  آموزش  وارد  در  به سرعت  مدرسان  و  دانشجویان  اند. 

شده  سازیها برای کمک نوشتاری، تمرین گفتاری و بازخورد شخصیهای یادگیری غیررسمی از آنهای رسمی و در محیطکلاس

کنند. با این  وگوی حساس به بافت را ممکن میمبنا، این ابزارها تولید زبان طبیعی و گفتهای قاعدهکنند. برخلاف سامانهاستفاده می

های پیش از هوش های پیشین بیشتر فناوریدهنده این اثر هنوز روشن نیست. فراتحلیل ها و عوامل شکلحال اثربخشی کلی آن

برای مداخلات هوش   Xiu-Yi  و  ۰٫۶۰۸مطالعه اندازه اثر    ۳۱ها در  باتچت   و همکاران برای  Lyuاند.  مصنوعی مولد را بررسی کرده

در   استاندارد    ۴۹مصنوعی  اثر  اندازه  را  فراتحل  تنها .  اندکرده  گزارش  ۰٫۹۸۲مطالعه  مولد  به هوش مصنوعی  مربوط  و    Guanیل 

انجام داده پژوهش فقط  همکاران  تا متوسط    ۱۵اند. آن  اثر کوچک  را بررسی کرده و  انگلیسی  یادگیری غیررسمی  مطالعه درباره 

افته است. تاکنون هیچ فراتحلیلی اثر این ابزارها را بر یادگیری زبان دوم و خارجی در هر دو بافت رسمی و غیررسمی ی(  ۰٫۴۴۷)

 کند. نسنجیده است. این شکاف دو پرسش مشخص را ایجاب می

Saarela  ،Gunasekara    وKumarage  اند. در نظریه فرهنگی اجتماعی  شکاف دو چارچوب نظری را برگزیده  برای پاسخ به این

عنوان میانجی دیجیتال، عملکرد  توانند بهشود. بر این پایه ابزارهای مولد میگری میرشد زبان از راه ابزارها و تعامل اجتماعی میانجی

فهم، مذاکره معنا و بازخورد اصلاحی داد قابلگرا نیز درونبندی کنند. در رویکرد تعاملیادگیرنده را در منطقه تقریبی رشد او داربست 

ها دو  کند. بر اساس این چارچوب ها را فراهم میدرنگ هوش مصنوعی مولد این امکانوگوی تطبیقی و بینقش اصلی دارند و گفت

در مقایسه با رویکردهای آموزشی   پرسش مطرح شده است. پرسش نخست اثر این ابزارها را بر پیامدهای یادگیری زبان دوم و خارجی 

کنند. پیامدها به دو دسته  پرسد کدام عوامل مربوط به یادگیرنده، مداخله و بافت این اثر را تعدیل میسنجد. پرسش دوم میدیگر می

ها  اند. پاسخ به این پرسشپیشرفت زبانی و پیامدهای عاطفی و شناختی، مانند انگیزه، اضطراب، درگیری و خودتنظیمی، تقسیم شده

 مند شواهد تجربی بود. نیازمند گردآوری نظام

 Web of ScienceمقالهScopus (۷۵    ،)وجو در چهار پایگاه پیروی کرده است. جست ۲۰۲۰گردآوری شواهد از رهنمود پریزما 

(۷۰)  ،ACM Digital Library  (۶  و )IEEE Xplore  (۴برای مقاله )به بعد انجام شد و دو    ۲۰۲۲منتشرشده از    شدههای داوری

گیری ارجاعات افزوده شد. معیارهای ورود چهار شرط داشت: بافت یادگیری زبان دوم یا خارجی، گروه آزمایش  مقاله دیگر از راه پی

های بدون گروه  با ابزار هوش مصنوعی مولد، گروه مقایسه، و پیامد کمی همراه با اطلاعات آماری کافی برای محاسبه اندازه اثر. مطالعه

  ۳۸مورد( کنار گذاشته شدند.    ۳مورد( و با پیامدهای نامرتبط با یادگیری زبان )  ۱۲مورد(، بدون اطلاعات آماری کافی )  ۵کنترل )

معلمان    شناختی، نبود ابزار مشخص هوش مصنوعی مولد، نبود داوری همتا یا تمرکز بر دیدگاهمطالعه نیز به دلیل ناهمخوانی روش

یشی با  آزما  طرح  ها مطالعه  درصد  ۴۹٫۰اندازه اثر بود.    ۱۷۵با    ۲۰۲۵و    ۲۰۲۳مطالعه منتشرشده میان    ۵۱حذف شد. نمونه نهایی  

ین بودند و  چ  از  درصد  ۳۴٫۹آزمودنی داشتند.  آزمون درونآزمون و پسیشپ   درصد  ۱۱٫۸یشی و  آزماشبه  درصد  ۳۹٫۲گروه کنترل،  

ChatGPT  ها را تعیین کرد. ی شده بود. این ترکیب نمونه شیوه تحلیل دادهبررس هامطالعه  درصد ۵۵٫۶در 

ناهمگن طراحی شده است. نخست  مطالعه  شیوه تحلیل برای تجمیع این از میانگین  dهای  ها  ها و انحراف معیارهای گروهکوهن 

ها با مدل اثر تصادفی تجمیع شدند، زیرا ناهمگنی  هجز تبدیل شد. اندازه  gمحاسبه شد و برای اصلاح سوگیری نمونه کوچک به  



  و   ۳٫۱۱٫۱۳سنجیده شد. محاسبات با پایتون نسخه    I²و شاخص    Qشد، و ناهمگنی با آماره  بینی میها پیشچشمگیر میان مطالعه

ها  انجام شد. پیامدها به پیشرفت زبانی و پیامدهای عاطفی و شناختی تقسیم شدند. پیامدهایی که کاهش آن statsmodels بسته

های مثبت پیامد مطلوب را  شدند تا همه اندازه  کدگذاریانگیزگی، وارونه حوصلگی، ناامیدی و بیوب است، مانند اضطراب، بیمطل

گر دوتایی جداگانه ثبت شد. برای دو مطالعه که انحراف معیار گزارش نکرده صورت یک تعدیلکدگذاری بهنشان دهند. این وارونه

ها جایگزین شد. هر مطالعه را یک پژوهشگر کدگذاری کرد و دیگری مستقل بازبینی کرد  بودند، انحراف معیار تجمیعی سایر مطالعه

ها با اجماع حل شد. شاخص پایایی بین کدگذاران مانند کاپای کوهن محاسبه نشد. اعتبار نتایج نیز با چند آزمون بررسی و اختلاف

   شد.

اندازه اثر( به اندازه    ۷۱) شناختی و حساسیت بودند. بر اساس نتایج، پیشرفت زبانیها شامل سوگیری انتشار، کیفیت روشاین آزمون 

اندازه اثر( اندازه   ۱۰۴ید و پیامدهای عاطفی و شناختی )رس  ۱٫۶۵۶  تا  ۰٫۵۶۶درصد از    ۹۵ینان  اطم  فاصله  با  ۱٫۱۱۱اثر تجمیعی  

یل  تحل. شد درصد ۹۷٫۲ و ۹۲٫۷برای دو دسته به ترتیب  I²ی بسیار بالا بود و  ناهمگن . داشتند ۱٫۵۶۷تا  ۰٫۴۹۰ از فاصله با  ۱٫۰۲۹

 Eggerیار فراتر رفت. آزمون  بس   ۸۸۵  آستانه  از  و  شد  ۵۳٬۱۰۹سوگیری انتشار دو نتیجه داد. تعداد ایمن در برابر شکست روزنتال  

یل برش و پر کردن هیچ مطالعه  تحل  و (  ۰٫۰۰۱کمتر از    p  و   ۳٫۰۶اما اثرهای مطالعه کوچک را معنادار نشان داد )عرض از مبدأ  

  RoB 2یابی خطای سوگیری با  ارز.  است  شده  گزارش(  ۱٫۰۲  تا   ۰٫۶۱)  ۰٫۸۱. در همان بخش اندازه اثر تجمیعی  ای نیافتگمشده

  ۵۰های دارای نمونه کمتر از  هایی دارند و شمار کمی پرخطر هستند. حذف مطالعهها خطر پایین یا نگرانینشان داد بیشتر مطالعه

گرها به  اندازه اثر( نتیجه کلی را تغییر نداد. نتایج کلی در تحلیل تعدیل ۱۴۷های فراتر از سه انحراف معیار )اندازه اثر( و اندازه ۱۵۰)

  چند الگوی مشخص رسید.

  ۰٫۰۰۱کمتر از    pمیان گروهی    Qهای  کند و همه آزمونهای مطالعه تغییر میطور منظم با ویژگیگرها نشان داد اثر بهتحلیل تعدیل

  ۰٫۶۴۹هفته(    ۱۲تا    ۶مدت )یانم  ،۱٫۶۶۸هفته( اثر    ۱۲های بلندمدت )بیش از  گر بود. مداخلهن تعدیلترییقو  مداخله  مدت.  داشتند

( ۱٫۷۰۸ی تولید بازخورد )ابزارها.  بود(  ۰٫۴۳۶ی )رسم  بافت  از  تربزرگ(  ۰٫۷۴۱داشتند. اثر در بافت غیررسمی )  ۰٫۱۶۵  مدتکوتاه  و

( ۰٫۷۱۵اندازه اثر دارند. یادگیرندگان پیشرفته )  ۴و    ۹یشترین اثر را داشتند، هرچند این دو گروه تنها  ب(  ۱٫۴۵۴وری )یاران بهرهدست  و

.  بردند سود( ۰٫۳۰۳آموزان دبیرستان )یش از دانشب( ۰٫۸۳۹) بزرگسالان و بردند  بهره( ۰٫۳۶۵) متوسط و ( ۰٫۴۶۶یش از مبتدی )ب

  ۱٫۷۸۴ین اثر را داشتند. اثر در آفریقا )بالاتر( ۰٫۵۴۵ی )نوشتار  و ( ۰٫۶۸۶) یگفتار  ،(اثر اندازه  ۲ با   ۱٫۰۵۰یداری )شن ها، مهارت در

( ۰٫۶۰۱شده، مانند کاهش اضطراب، اثر بیشتری )کدگذاریشمگیر بود. پیامدهای وارونه چ(  ۰٫۷۰۴ای ) ی زبان کرهبرا  و(  اثر  اندازه  ۳  با

   ین الگوها پیامدهای نظری و آموزشی روشنی دارند.ا. داشتند( ۰٫۴۳۲یامدهای مثبت )پ  از

نتیجه می نویسندگان  الگوها،  این  اساس  زبانی  بر  تولید  عاملیت و  تعاملی دانست که  باید داربستی  را  گیرند هوش مصنوعی مولد 

وگومحور  گفت  گرا سازگار است، زیرا بازخورد و تمرینهای فرهنگی اجتماعی و تعاملکند. این نتیجه با دیدگاهیادگیرنده را تقویت می

حل یکسان برای همه نیست و باید با سطح مهارت، اهداف آموزشی و بافت  بیشترین اثر را داشتند. به لحاظ آموزشی، این ابزار راه

کارگیری ابزار برای بازخورد و کمک نوشتاری اثر را  نهادی هماهنگ شود. ادغام بلندمدت، استفاده در بافت غیررسمی یا ترکیبی و به

ها نیز روشن است. ناهمگنی بسیار بالا است  شود. محدودیتدهد و نقش معلم در هدایت و کنترل اعتبار محتوا حفظ میافزایش می

ها بر  های اندک دارند و بیشتر مطالعهها مطالعهآید. برخی زیرگروهو بخشی از آن از تجمیع پیامدهای متنوع در دو دسته کلی می



ای مدت تکیه دارند. توزیع جغرافیایی آسیامحور است و هیچ مطالعههای خودگزارشی و کوتاهبزرگسال، سنجش  انگلیسی، یادگیرندگان

تر را بررسی ها و مناطق متنوعهای عینی و زبانتر، سنجشهای آینده باید مدت طولانیاز ایالات متحده یا بریتانیا نیست. پژوهش

   کنند.

 نکات کلیدی

اندازه اثر، درباره کاربرد    ۱۷۵با    ۲۰۲۵و    ۲۰۲۳تجربی منتشرشده میان  مطالعه تجربی و شبه   ۵۱فراتحلیل    مطالعه موردی: •

 های رسمی و غیررسمیابزارهای هوش مصنوعی مولد در یادگیری زبان دوم و خارجی در بافت

وگوی تطبیقی، عاملیت و تولید  درنگ و گفتمثابه داربست تعاملی که با بازخورد بیهوش مصنوعی مولد به  مفهوم مرکزی: •

 کند زبانی یادگیرنده را تقویت می

فهم،  داد قابلگرا )درونبندی( و نظریه تعاملنظریه فرهنگی اجتماعی )منطقه تقریبی رشد و داربست  چارچوب تحلیلی: •

 ۲۰۲۰گرها بر پایه رهنمود پریزما هجز و تحلیل تعدیل  gمذاکره معنا و بازخورد اصلاحی(، با روش فراتحلیل اثر تصادفی، 

های  گزارش شده است. اثر در مداخله  ۱٫۰۲۹و پیامدهای عاطفی و شناختی    ۱٫۱۱۱اندازه اثر پیشرفت زبانی    یافته کلیدی: •

و یادگیرندگان پیشرفته و بزرگسال بیشتر (  ۱٫۷۰۸، ابزارهای تولید بازخورد )(۰٫۷۴۱، بافت غیررسمی )(۱٫۶۶۸بلندمدت )

 بود.

های یادگیرنده وابسته است. بنابراین آن را باید  اثر این ابزارها به مدت مداخله، بافت، نوع ابزار و ویژگی  استدلال اصلی: •

ویژه که ناهمگنی بسیار بالا، اثرهای مطالعه کوچک و تمرکز حل یکسان برای همه شمرد، بهمتناسب با بافت به کار برد و راه

 کند. نمونه بر آسیا و انگلیسی احتیاط در تعمیم را لازم می

 



 


